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INTRODUCAO

Na contemporaneidade, marcada pela presenca persistente da pandemia de
COVID-19 e suas consequentes limitacdes, os aplicativos destinados a educagdo tém se
tornando uma presenca cada vez mais arraigada no cotidiano dos estudantes, principalmente
no que se refere as formacgdes académicas. Nesse contexto, os estudos sobre o Duolingo
contribuem para a compreensdo da importancia destas ferramentas tecnologicas e suas
estratégias autdbnomas que podem ser empregadas no processo de estudo da segunda lingua.
No entanto, questiona-se: Como ocorre o processo de aprendizagem movel da lingua inglesa
em estudantes que utilizam a plataforma Duolingo?

Levando-se em conta o crescimento do uso da tecnologia e de aplicativos especificos
como ferramentas que auxiliam os professores em suas metodologias de ensino ¢ importante
identificar as estratégias de ensino e aprendizagem utilizadas pelo aplicativo, conhecer o
método de ensino e aprendizagem da plataforma Duolingo no aprendizado moével do inglés e
analisar os pontos positivos e negativos deste aplicativo como ferramenta utilizada no ensino
da lingua inglesa. Ademais, a proposta mostrara a forma como essa tecnologia serve para a
criagdo de um ambiente onde os alunos/usudrios participam ativamente na sua propria

aprendizagem de conhecimentos linguisticos.
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FUNDAMENTACAO TEORICA

CONCEITO E DEFINICOES DO DUOLINGO

O Duolingo, notavel por sua gratuidade e acessibilidade, se destaca como uma
plataforma de ensino de idiomas que pode ser utilizada em uma ampla variedade de
dispositivos. Sua abordagem educacional ¢ notavel pelo emprego de licdes segmentadas,
através das quais os usuarios t€ém a oportunidade de consolidar seus conhecimentos
linguisticos por meio da pratica. A plataforma apresenta um processo de aprendizagem que
tem como objetivo a apropriagao da informagdo, qualificando o usuario capaz de interagir,
interpretar e compreender o processo dindmico de comunica¢do da lingua estudada
(Duolingo, 2023).

Braga (2019) aponta que o software pode ser usado como ferramenta em programas
educacionais elaborados para estimular e inspirar o interesse dos alunos de forma criativa
através de contetido em formato participativo e interativo. Logo, por ser um aplicativo de
exercicio pratico, em formato de jogo, vem sendo utilizado por professores na sala de aula
como um software complementar ao ensino e aprendizagem do inglés, por conter informagdes
que promovem uma maior atra¢ao e dinamicidade nas expressoes da lingua.

O Duolingo oferece aos usudrios alguns exercicios de ensino para aprender a escrita e
pronuncia do inglés, e assim como em um jogo comum, utiliza da gamifica¢do para instigar o
visitante a prosseguir nas etapas e exercicio do jogo, que € equivalente ao nivel do seu
conhecimento do idioma. O usudrio ganha pontos de acordo com o andamento da atividade,
apresentando algumas habilidades ludificadas, como: pontos, classificagdo, nivel, tarefa e
personalizacdo individualizada. (Duolingo, 2023).

Deterding, et al. (2021) afirmam que a Gamifica¢do € um termo usado para designar o
uso de elementos de jogo em sistemas ou ambientes que ndo estdo relacionados a jogos para
melhorar a experiéncia e aumentar a motivagao dos participantes. Com isso, nota-se que, além
de todas as adaptagdes com elementos de jogos, o aplicativo educacional em estudo também
explora o conceito de “Mobile-Learning”, que pode ser traduzido para portugués como

aprendizagem movel, conceituado por ser uma modalidade de aprendizagem e ensino que cria
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interagdes e capacitacdes (Martins et. al., 2021).

METODOLOGIA

O método de investigacao utilizado na pesquisa compreende-se em uma revisao
integrativa da literatura, que caracteriza-se por ser um método de pesquisa onde € realizada a
analise de estudos relevantes. (Mendes, 2008).

Os passos do estudo foram seguidos a partir das em seis etapas: 1) selecao da questao
de pesquisa; 2) busca e estabelecimentos de critérios de inclusdo e exclusdo de literatura
cientifica; 3) classificacdo de amostragens; 4) avaliacdo dos artigos selecionados; 5) analise e
interpretacdo dos resultados; 6) sintetizacdo das informagdes e producdo de conhecimento.
Ademais, a andlise dos artigos selecionados foi realizada a partir de uma leitura na qual
decorreu da andlise dos objetivos dos trabalhos selecionados, do tipo de estudo que foi
realizado e das principais conclusdes e resultados obtidos. Ou seja, o estudo seguiu uma
metodologia que envolveu critérios de inclusdo e exclusdo, analise dos artigos selecionados e
sintese das informacdes para responder a questdo de pesquisa sobre a aprendizagem de inglés
por meio da plataforma Duolingo.

Ao final, foram selecionados o total de 9 artigos para a extracao dos dados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A figura abaixo ilustra o fluxograma seguido pelo presente estudo.
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Figura 01: Fluxograma das buscas pelas produgoes cientificas.

|

IDENTIFICACAO

Artigos identificados pela busca nas bases de dados: (n=55) (Google
Académico e Scielo)

Artigos excluidos através do 1° critério
de excluséo: (n=23)

Artigos finais selecionados: (n=11)

-

Artigos excluidos através do 2° critério
de excluséo: (n=21)

Logo ap6s a leitura completa dos
artigos foram excluidos mais 2
trabalhos por ndo possuirem

referéncias ao duolingo na
aprendizagem da lingua inglesa.

INCLUSAO

—_— ‘ Total final de artigos: (n=9)

Fonte: Elaborado pelos autores.

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Destaca-se que a pesquisa, apOs suas fases de identificagdo, sele¢do e inclusdo de
trabalhos, resultou em estudos que focalizam, de modo geral, na andlise da plataforma
Duolingo como uma ferramenta auxiliar que contribui para o aprendizado do idioma inglés,
portanto, foram destacados os critérios que a plataforma apresenta para o desenvolvimento do
processo de aprendizagem.

O estudo conduzido por Garlet (2021) acerca do aplicativo Duolingo como ferramenta
de aprendizagem da lingua inglesa teve como propdsito realizar uma analise critica e
investigativa, incorporando diversas perspectivas, desde estratégias linguisticas até
abordagens pedagogicas, tecnoldgicas e a experiéncia dos alunos que utilizam o aplicativo.
Este trabalho revelou, na categoria dos aspectos linguisticos, que o Duolingo desempenha um
papel notavel na promog¢do da aprendizagem da lingua, abrangendo areas como leitura,
escrita, audicdo, fala, pronuincia, gramatica, vocabulério e variedades linguisticas.

Além disso, no que diz respeito aos aspectos pedagogicos, observou-se que a
ferramenta digital se sustenta na incorporacao de estratégias de gamifica¢ao, como destacado

por Simao (2019).
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Em resumo, os estudos analisados sugerem que o Duolingo ¢ uma ferramenta valiosa
para o aprendizado de lingua inglesa, especialmente quando utilizado como complemento ao
ensino tradicional. Ele demonstrou beneficios para alunos de diferentes faixas etarias e
contextos educacionais, promovendo maior engajamento e resultados satisfatorios no
processo de aprendizagem. No entanto, seu uso deve ser considerado como parte de uma
abordagem educacional mais ampla e ndo como um substituto completo para a sala de aula

tradicional.

CONCLUSOES

Os resultados deste estudo enfatizam a produtividade do uso das Tecnologias Digitais
da Informacdo e Comunicagao (TDICs) no processo de aprendizagem da lingua inglesa. A
utilizagdo da plataforma Duolingo, em paralelo a sala de aula tradicional de idiomas,
demonstrou excelente funcionalidade, facilitando o acesso em qualquer lugar e a qualquer
momento. Portanto, este estudo destaca o papel fundamental das TDICs como ferramentas
valiosas no ensino de idiomas, promovendo uma abordagem moderna e eficaz para a
aquisi¢ao de competéncias linguisticas. Compreendeu-se também que o aplicativo € um
recurso tecnolégico que pode ser utilizado por publicos distintos, entre eles adolescentes,
adultos e criangas que buscam, de modo geral, aperfeicoar seus conhecimentos do idioma

inglés ou até mesmo aprendé-lo.

E fundamental ressaltar que esta revisdo integrativa foi conduzida com a selegdo de
artigos que avaliaram o processo de ensino através do Duolingo até o ano de 2021. E
importante reconhecer que, desde entdo, a plataforma provavelmente passou por intimeras
atualizagoes de conteudo e abordagens pedagogicas. Portanto, ¢ crucial considerar que os
resultados e conclusdes aqui discutidos podem nao refletir totalmente o estado atual e em
constante evolucdo da plataforma. Por fim, considera-se como sugestao para futuros estudos o
desenvolvimento de pesquisas para obter insights mais precisos sobre o impacto da
plataforma no ensino de linguas, recomenda-se investigagdes adicionais que abordem as

versOes mais recentes e as mudangas subsequentes implementadas no Duolingo.

INSTITUTO INTERNACIONAL

EEEEEEEEER DESPEBTANDO E NI EEE IS NN NSNS NN NSNS NSNS NN NN EEEEEEEE
VOCACOES



ALMEIDA, J. R. R. Aplicativos educacionais: uma analise sobre o aplicativo Duolingo no
aprendizado do idioma inglés. Monografia. Trabalho de conclusdo de curso em Licenciatura
em informatica — Universidade Federal do Maranhdo, Codd, p. 20. 2018. Disponivel em:
https://monografias.ufma.br/jspui/handle/123456789/2774. Acesso em: 30 de Out de 2021.

AYRES, B. E. Gamifica¢do no ensino de linguas: transformando a aprendizagem em um jogo.
Revista Tecnologias Educacionais em Rede (ReTER), v. 2, n. 2, p. 01-17, 2021. Disponivel
em: https://periodicos.ufsm.br/reter/article/view/66042. Acesso em: 30 de out. 2023.

BRAGA, J. Integrando tecnologias no ensino de inglés nos anos finais do ensino
fundamental. 1* Ed. Sao Paulo: Edi¢cdes SM, 2012.

BRASIL. Duolingo. Quem somos. Disponivel em: https://pt.duolingo.com/info. Acesso em:
01 de Nov de 2021.

DETERDING, S. et al. Gamification: using game-design elements in non-gaming
contexts. Disponivel em: https://dl.acm.org/doi/abs/10.1145/1979742.19795752011. p.
2425-2428. Acesso em: 15 de Nov de 2021.

GARLET, V. et. al. Andlise critica do aplicativo Duolingo para uso no processo de
aprendizagem da lingua inglesa. Revista Tecnologias Educacionais em Rede (ReTER), p.
e19/01-15, 2021. Disponivel em: https://periodicos.ufsm.br/reter/article/view/64976. Acesso
em: 28 de Out. 2021.

MARTINS, E. R.; GOUVEIA, L. M. B. Uso do Mobile learning no periodo de ensino
remoto emergencial da pandemia de Covid-19. Editora Cientifica Digital eBooks, p. 48—54,
1 jan. 2021. Disponivel em: https://downloads.editoracientifica.org/articles/210504788.pdf.
Acesso em: 20 de Out de 2021.

VASCONCELOS, F. L. Duolingo, uma alternativa para o ensino da lingua inglesa:
beneficios e limitagdes. 2018. Trabalhos de Conclusao de Curso de Especializagdo —
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Porto Alegre, 2018. Disponivel em:
https://www.lume.ufrgs.br/handle/10183/199919. Acesso em: 02 de Nov de 2021.

VIEIRA, L. P. J. Momento Duolingo: um projeto do Campus Pinhais do Instituto Federal
do Parana. LinguaTec, [S. 1], v. 6, n. 1, p. 100-108, 2021. Disponivel em:
https://periodicos.ifrs.edu.br/index.php/LinguaTec/article/view/4905. Acesso em:04 de Nov
de 2021.

INSTITUTO INTERNACIONAL
EEEEEEEEEN DESPEBTANDO I AR RNRNENRRERERRNENRRERNRNRRNRRENRNRERNENRRERNRNRNNNRNERNNNENNHE.]
VOCACOES



